Akademie

SanktVINZeNZ stiftung

Seminar /// Kommunikation und Konfliktmanagement

Bunte Vielfalt im Team

Der Umgang mit Kolleginnen* und Kollegen*, die einer anderen Generation oder
Kultur angehéren oder einfach ein ganz anderer Persénlichkeitstyp sind, kann in
manchen Situationen zu einer richtigen Herausforderung werden. In diesem Seminar
werden Wege fiir ein harmonisches und zufriedenstellendes Zusammenarbeiten
aufgezeigt und vorbereitet.

Ziele _ Bewusstsein fur die eigene ,Brille”
_ Die eigene Wahrnehmung verstehen und nutzen
_ Perspektivenwechsel erméglichen, um Unzufriedenheiten zu reduzieren
__Hilfestellung fir die Balance zwischen Toleranz und Grenzen setzen

_ Konstruktive Zusammenarbeit erhdhen durch Reduktion von
Missverstédndnissen

Inhalte _ Kenntnis und Bewusstsein der eigenen Werte, Personlichkeit und Kultur
__ Reflexion und Umgang mit erlebter Irritation und Unzufriedenheit
__ Fahigkeiten zum Perspektivenwechsel starken
_ Wege zur Wahrung der professionellen Distanz fir effektive Zusammenarbeit

_ Konkrete Techniken fir den Umgang mit schwierigen Kolleginnen*
und Kollegen*

Daver 2 Tage mit Ubernachtung (1. Tag: 10.00-18.00 Uhr; 2.Tag: 09.00-17.00 Uhr)

Zielgruppe alle Mitarbeiter*innen und Fihrungskrafte (max. 12 Personen)

Termin  23.-24.10.2024
ot Kloster Laab
Trainerin - Mag.? Manuela Schneck

Kosten € 682,— exklusive 10% MwSt.
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